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Sehr geehrte Frau Wu, 
 
mit diesem Brief möchte ich mich für Ihre Hilfe und Ihren Rat bedanken und Sie 
wissen lassen, dass wir von PowerDVD begeistert sind. 

 
Vor kurzem haben wir unsere Lehr-PCs modernisiert und festgestellt, dass unser 
bisheriger DVD-Player nicht mehr in der Lage ist, seine Aufgabe zufrieden stellend 
zu erledigen.  
 
PowerDVD hat uns begeistert, denn nun kann unser Lehrpersonal vertrauensvoll 
jede DVD problemlos wiedergeben. 

Durch diese Verlässlichkeit wurden Unterrichtsunterbrechungen, die durch fehlende 
Kompatibilität der bisherigen Software mit bestimmten DVD-Formaten hervorgerufen 
wurden, drastisch minimiert. 
 
Aus einer IT-Support-Perspektive hat PowerDVD mein Leben wesentlich vereinfacht, 
besonders die einfache MSI-Installationsmöglichkeit. 
 
Ich freue mich darauf, weitere CyberLink Produkte zu testen. 
 
Mit besten Grüßen, 

Dave Butler  
IT Manager  
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